
Outcomes triangle: strong communities 
This outcomes triangle gives an overview of culture and sport’s contribution to better 
outcomes for strong communities. It suggests local outcomes at service, intermediate 
and overarching strategic outcome levels. 
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Intermediate  

More integrated 
and resilient 
communities 

Strong, attractive 
and thriving 

neighbourhoods 

Reduced deprivation 
and inequalities, and 

increased social 
mobility

More communities 
empowered to do 
things their way 

outcomes  
 

 
More young people 
as active citizens 

 
 
 
 
 

More people 
participating in social 

action and local 
decision making 

Increased social 
investment, 

philanthropy and 
giving 

 
Increased 

volunteering and 
reciprocity 

 
 
 
 
 
 

Local services are delivered 
by a diverse range of 

providers including civil 
society organisations and 

SME’s 

Increased 
attractiveness of 

places to live, work 
and visit 

 
Service outcomes 

More people 
volunteering and 

involved in community 
life through culture and 

sport

Increased attendances and 
active participation by 

(disadvantaged/vulnerable) 
young people and adults in 

culture and sport 

More people in 
paid and unpaid 

work in culture and 
sport 

More people gaining 
new knowledge and 
skills through culture 

and sport 

Improved culture 
and sport offer 
and quality of 

place 

Increased resident 
satisfaction with 

culture and sport in 
their local area 

Increased growth 
and capacity of local 
culture and sport 
voluntary and 
community 

Increased efficiency 
and productivity in 
the delivery of 

culture and sport 


